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Škrábance, zbytky a neobvyklé
zvuky v Sencor SIC 5050WS
Kdy se znepokojovat a kdy ne
Klíčová slova: škrábance nádoba, hluk zmrzlinovač Sencor, zbytky na disku, Sencor SIC 5050WS závada, kovový zvuk

Škrábance uvnitř nádob? Tmavé zbytky na disku nebo ve zmrzlině? Kovové zvuky při
zpracování? Tady jsou příčiny a řešení pro Sencor SIC 5050WS.

Škrábance uvnitř nádoby
Proč: zmrzlý povrch nebyl v rovině a disk naráží na nerovnoměrný odpor; špatné suroviny (jen
voda/led bez tuku, cukru či zahušťovadla) namáhají disk; disk není správně nasazený.

• Zkontroluj, že je disk správně nasazený.
• Nikdy nezpracovávej jen vodu nebo čistý led.
• Před zpracováním zkontroluj, že je povrch v rovině.
• Pokud se škrábance zhoršují, kontaktuj servis.

Tmavé zbytky na disku nebo ve zmrzlině
Pokud najdeš ve zmrzlině tmavé nebo mastné zbytky, nejez ji. Mechanismus nečisti vodou a
mýdlem. Kontaktuj servis Sencor.

Kovové zvuky
Sencor SIC 5050WS je z principu hlučný (~75 dB), ale kovové skřípání nebo drhnutí může značit
problém s diskem či mechanismem.

• Stroj ihned vypni.
• Zkontroluj, že je disk celý a správně nasazený.
• Zkontroluj, že nezpracováváš tvrdé kusy (celé ořechy, nerozmixované zmrzlé ovoce), které

disk blokují.
• Pokud problém přetrvává, stroj nepoužívej a kontaktuj servis.


